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ANNEXE 1 – FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 
 

Le présent formulaire doit être complété et renvoyé en lettre recommandée avec accusé de réception 

uniquement, si le Client souhaite se rétracter de la commande passée sur le site internet www.kinomaton.fr 

sauf exclusions ou limites à l'exercice du droit de rétractation suivant les Conditions Générales de Vente 

applicables.  

À l'attention de : SARL KINOMATON - 51, Rue du Maréchal Joffre, 76600 Le Havre 

 
 

Nom : ____________________________________________    Fait à (Ville) : ____________________________ 

Prénom : __________________________________________                           Le (Date) : _____ / _____ / _____ 

Adresse : __________________________________________ 

Code Postal & Ville : _________________________________ 

 
 

Madame, monsieur, 
 

 
Le (Date) _____ / _____ / _____, j’ai commandé (description de vos achats) ______________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________, 

sur votre site internet, sous le numéro de commande : ___________________________________.  

J’ai bien reçu la commande en date du _____ / _____ / _____. 

 

Conformément à l'article L. 221-18 du code de la consommation, j'exerce mon droit de rétractation. 
 
En conséquence, je vous prie de bien vouloir me restituer au plus vite et au plus tard dans les 14 jours suivant la 
réception de la présente, la somme de ____________ euros que je vous ai versée lors de ma commande, ceci 
conformément aux dispositions de l'article L. 221-24 du code de la consommation. 

Veuillez trouver ci-joint les produits de la commande passée, non ouverts, non personnalisés, intacts, que je vous 
retourne. 

Je vous prie de croire, Madame, Monsieur, à l'expression de mes sentiments distingués. 

Signature 


